
O que é o PreparAR?
É um programa voluntário para as pequenas e médias 
indústrias químicas sindicalizadas ao Sinproquim que fará 
parte do projeto de desenvolvimento e capacitação para os 
profissionais das empresas que aderirem. Junto a Abiquim 
e ao SEBRAE, o programa é adequado a realidade de cada 
empresa.

Um grande programa para transformar médias e
pequenas empresas químicas mais competitivas.

O Sinproquim - Sindicato das Indústrias de Produtos Químicos 

para Fins Industriais e da Petroquímica no Estado de São Paulo



Objetivos

•	Promover o aperfeiçoamento da gestão de 
pequenas e médias empresas químicas por meio do 
desenvolvimento de sistemas voltados à melhoria 
contínua do desenvolvimento;

•	Inserir as pequenas e meias indústrias químicas 
dentro dos parâmetros do desenvolvimento 
sustentável para que se torne cada vez mais 
competitiva no mercado global;

•	Melhorar a competitividade das empresas e 
também do setor dentro do estado de São Paulo;

•	Fortalecer as empresas na gestão de segurança, 
saúde, meio ambiente e qualidade; 

•	Possibilita a geração e uso de indicadores de 
progresso das pequenas e médias empresas 
químicas.



Metodologia
 
Serão criados instrumentos específicos e ferramentas 
para o PreparAR, além de núcleos para facilitar a 
implantação do programa com “empresas âncoras”  
(associadas ao Abiquim e ao Sinproquim) e 
empresas “preparAR” (associadas ao Sinproquim). 
Um dos critérios para formação desses núcleos é a 
participação em uma mesma cadeia de suprimentos 
para que possibilite a troca de vivências entre elas. 
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Estratégias 
 
Serão criados instrumentos específicos e ferramentas para o PreparAR, 
além de núcleos para facilitar a implantação do programa com “empresas 
âncoras”  (associadas à Abiquim e ao Sinproquim) e empresas “preparAR” 
(associadas ao Sinproquim). Um dos critérios para formação desses 
núcleos é a participação em uma mesma cadeia de suprimentos para que 
possibilite a troca de vivências entre elas.
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Por que sua empresa precisa se PreparAR?

Porque a indústria química deve aperfeiçoar 
continuamente sua gestão para melhorar o 
desempenho e obter ganhos de competitividade 
e imagem. 

Hoje, as necessidades do mercado mudam 
constantemente. As exigências dos clientes tendem 
a aumentar quando se trata da origem do produto, 
processos e sistema de gestão. As legislações 
e normas para licenças, transporte, produtos, 
controle ambiental, segurança e saúde ocupacional 
tendem a se adequar à realidade do mercado. Outro 
fator importante são as exigíncias do mercado 
internacional que afetam as pequenas e médias 
empresas (Reach, GHS, convenções, transporte etc).



Diretrizes

1. Estabelecer política empresarial

2. Definir os processos e as estruturas 					  
	 organizacionais.

3. Assegurar os recursos necessários para o 			 
	 atendimento dos compromissos, objetivos e 		
	 metas.

4. Identificar e avaliar os aspectos, perigos, riscos 	
	 e conseqüências dos processos, produtos e 		
	 serviços, tanto em situações normais como 		
	 anormais.

5. Desenvolver sistemática para identificar, 			 
	 interpretar, aplicar e participar na elaboração 		
	 ou revisão de legislação e outros requisitos 		
	 aplicáveis às pessoas, processos, produtos e 		
	 serviços.

6. Analisar as necessidades e opiniões dos clientes.



7. Identificar e caracterizar as partes interessadas, suas 		
	 expectativas e demandas.

8. Definir objetivos e metas de caráter estratégico e de 		
	 caráter operacional.

9. Identificar planos e programas para atender à 				 
	 estratégia empresarial e aos objetivos e metas.

10. Desenvolver plano de resposta a crises e 					  
		  emergências.

11. Definir funções, papéis, responsabilidades e 				  
		  autoridade para a execução das atividades.

12. Definir instrumentos, canais e processos para o 			 
	   diálogo com as partes interessadas.

13. Estruturar metodologias para definir e utilizar 			 
	   indicadores voltados à avaliação de desempenho das 	
		  pessoas, processos, produtos e serviços prestados           	
	   ou utilizados.

14. Implementar processos de especificação  e     		   	
	  negociação para a comercialização de produtos e 	  		
		 serviços.

15. Implementar processos para intercâmbio de 

	   informações   com os clientes e usuários.



16. Implementar processos de especificação e 

      negociação para a aquisição de produtos e serviços.

17. Implementar processos de qualificação de 

	   fornecedores de produtos e serviços.

18. Aplicar programas de manutenção e de controle das 		
      operações.

19. Estabelecer programas para o gerenciamento dos 

      riscos e conseqüências dos processos, produtos 

      e serviços.

20. Implementar e exercitar planos para resposta a 

      crises e emergências.

21. Calibrar e manter os dispositivos de monitoração e      	
      controle dos processos, produtos e serviços.

22. Monitorar e avaliar o desempenho e os impactos dos  	
      processos, produtos e serviços.

23. Monitorar e avaliar o grau de satisfação dos clientes  	
      e demais partes interessadas em relação aos 

		 processos, produtos e serviços.



24. Monitorar e avaliar o desempenho dos fornecedores 		
      e distribuidores.

25. Executar auditorias no sistema de gestão.

26. Adotar procedimentos para tratar acidentes, 

      incidentes,  não conformidades e demais desvios.

27. Produzir e divulgar informações sobre as atividades      	
      desenvolvidas e os resultados obtidos.

28. Analisar o sistema de gestão e os resultados obtidos.

Informações 

Para mais informações, entre em contato com o sindicato 
através do e-mail: preparar@sinproquim.org.br, 
www.sinproquim.org.br ou pelo telefone: 
(11) 3287-0455.


